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¢ Imprese

«Noinon abbiamo paura
Offre nuove opportunita»

D'Onofrio, Confapi: «Va gestita, ma migliora produttivita, velocita e sicurezza»
Del Sole, Confindustria: «La trasformazione digitale processo ineludibile>

QuandosiparladilAc’e gran-
defiducia. Unpercorsoinelut-
tabile per tutti, che portera
nuove occasioni di lavoro se-
condo i piccoli industriali di
Confapi; che dovra essere ac-
compagnatoed hanno giaini-
ziato a farlo gli artigiani (sia
Confartigianato che Cna),
ma che a volte trae in ingan-
no: confonde soprattutto la
differenza tra intelligenza ar-
tificiale vera e propria e auto-
mazione, sottolineano gli im-
prenditoridi Confindustria.

RISORSA 0 PERICOLO

«L'TA e Un percorsodiinnova-
zione ineluttabile», secondo
Davide D’Onofrio, direttore
Confapi, «a seconda di come
la si guarda puo essere unari-
sorsa o un pericolo». Per i pic-
coliindustrialidel Padovano i
beneficisuperanoirischi: «Si-
curamente offre numerose
possibilita per migliorare pro-
duttivita, velocita, sicurezza,
perridurreicosti emigliorare

la qualita dei prodotti, favo-
rendo l'innovazione — conti-
nua D’Onofrio — Se usata in

maniera efficace puo produr-
re nuovi business. Come tutti
i grandi cambi di paradigma,
€una minaccia per le imprese
che non sanno adeguarsi. Po-
trebbe sostituire alcuni lavori
perché sono obsoleti, ma nel
frattempo ne sta creando di
nuovi».

E alla domanda se i tempi
sono maturi, D’Onofrio non
ha dubbi: «Durante il Covid
chiedevamo alle telecamere
diaprircila porta, in tasca ab-
biamo smartphone intrisi di
IA, il mondo della produzio-
neindustriale & avantiannilu-
ce, certo che siamo pronti.
Forsenon tuttie penso alle no-
stre aziende pill piccole, so-
prattuttoquelle dove il ricam-
bio generazionale é pitt lento,
per loro serve un accompa-
gnamento. Al contrario non

sono preoccupato delladisoc-
cupazione digitale, casomai
c’e un tema di competenze
adeguate a gestire questa ri-
voluzione. Servira investire
nellascuola e collaborare con
I'Universita, sapendo che per
formare un programmatore

ci vogliono 6-7 anni, nel frat-
tempo servira formazione
continua nelle aziende. L'TA &
un perimetro di nuove tecno-
logie aperto al futuro e sem-
prein crescita: pensiamo alle
capacita di calcolo senza pre-
cedenti, pensiamo — durante
il Covid - alla possibilita di
aver azzerato spazio e tempo
quando nessuno poteva viag-
giare».

DISOCCUPAZIONE DIGITALE

Tuttavia la preoccupazione
diperdereillavoro c’ee nonsi
puo nascondere: «Abbiamo
paura che le macchine ci tol-
gano il lavoro: alcuni mestie-
ri, quelli basati su operazioni
ripetitive, possono essere ari-
schio», va dritto al punto il
presidente di Cna Luca Mon-
tagnin, «tuttaviaaltre profes-
sioni potranno essere pit effi-
cienti. Le opportunita per 'im-
presa sono tante: tutte le im-
prese che hanno investito in
tecnologie 4. 0 hannoaumen-
tato il fatturato e il numero di

occupati. Il fenomeno va go-
vernato e come associazione
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siamo impegnati in percorsi
diaggiornamento e di forma-
zione».

Come il ciclo di incontri di
aggiornamento per le impre-
se artigiane dal titolo “Il tour

dell'innovazione”.

CONFINDUSTRIA

Bisogna stare attenti a non fa-
re confusione: «L'IA & un ter-
mine di moda, ampiamente
abusato e confuso con il tema
piti generale della trasforma-

zione digitale», interviene En-
rico Del Sole, vicepresidente
Confindustria Veneto Est,
condelega peril territorio Pa-
dova. «Quest'ultimo rappre-
senta ormai un processo ine-
ludibile al quale nessuna im-
presa, neppure la pit piccola,

si potra sottrarre». Del Sole
noneésoloundelegato dipun-
ta dell’associazione degli in-
dustriali, maéacapodi Tinex-
ta, una societa quotata, polo
nazionale della cibersecurity
dicuil’aziendadell'imprendi-
tore Corvallis fa parte attra-
verso il gruppo Kauri, realta
dioltre 70 milioni di fatturato
specializzata proprio nell'Hi-
per automatico, di cui Del So-
le ¢ amministratore delegato.
Di automatismi e Intelligen-
zaartificiale dunque ne masti-
ca ogni giorno e spiega che
non c¢’é pericolo per 'occupa-
zione: «Digitalizzare i proces-
si — continua — significa au-
mentare in efficienza, quali-
ta, velocita, soddisfazione del
cliente, e tutto questo se ben
gestito pud non comportare
perdita di occupazione, anzi
ne crea. Le capacita degli arti-
giani sono insostituibili, an-
che nei processi ad alto grado
diautomazione erobotica. Lo
testimonia il fatto che oltre il

50% delle imprese nelle no-

stre province ha difficolta a
trovare manodopera qualifi-
cata. Sitrattasoltantodi abili-
tare maggioricompetenze at-
traverso processidi formazio-
ne continua. La digitalizzazio-
ne dei processi rappresenta
inoltre lo strumento chein un
futurononimmediato abilite-
ra all’Al, ancora scarsamente
utilizzata tanto che soloil 6%
delle piccole e medie imprese
italiane utilizza oggi sistemi
di questo tipo per sviluppare
il proprio business. D’altra
parte se I'ltalia, terza econo-
mia della Unione europea, si
colloca ancora al ventitreesi-
mo posto tra i 27 Stati mem-
bri per risultati ottenuti nella
transizione digitale, secondo
il Digital Maturity Index
(DMI), per arrivare all'Al in
azienda di strada ne abbiamo
ancoratantada percorrere».
ELVIRASCIGLIANO

«L’'importante ¢ la sua
gestione: puo essere
un pericolo ouna
risorsa preziosa»

LucaMontagnin, Cna:
«A soffrirne saranno
ilavoribasati su
operazioniripetitive»
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Davide D'Onofrio di Confapi ed Enrico del Sole di Confindustria Veneto Est. Inalto Luca Montagnin, Cna
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